PHARMA)

PROGRAM KONERES @’
7.30-8.30 Registrace

8.30-9.00 Zahajeni, avodni slovo organizatora

9.00 - 9.45 Odpocinek neni selhani a spanek neni znamka slabosti
Psychohygiena vSedniho pracovniho dne

e Je mylna predstava, Ze ¢lovék musi poddvat obrovské vykony, kterymi oslni cely svét. K
Zivotnimu Uspéchu vede spis vytrvalost a dlouhodoby tah na branku. A zejména ve stfednim a
pozdé;jSim véku vitézi ten, kdo je schopen neustale a kontinualné odpocivat.

PhDr. Mgr. Jeronym Klimes, Ph.D., psycholog

9.45-11.15 Panelova diskuse: Financovani ¢eského a slovenského lékarenstvi pod
drobnohledem

e Jeredlné, aby byl SIV nahrazen jinym modelem odménovani lékarenské péce, ktery zohledni
odborné Cinnosti poskytované v lékarné?

e Prezije spolecnd obchodni prirdzka zménu financovani lékarenské péce a bude koneéna vyse
prirdzky vyssi nez v soucasnosti?

e (o je pro pacienta vlastné vyhodné? Nejednotné, ¢i jednotné doplatky za léky?

e Jak by systém jednotnych doplatkd koexistoval s pravem pacienta na levné;jsi variantu
(generickou zdménou) a pozitivnimi listy ZP?

o Jaké systémy doplatk( funguji v zemich EU? A jsou takové, od nichzZ by stalo za to se ucit?

Moderuje:
PharmDr. Michal Krejsta, MBA, predseda predstavenstva Ceské asociace farmaceutickych firem

Ucastnici:

PharmDr. Lubomir Chudoba, Ceskd lékarnickd komora;, PharmDr. Ondrej Sukel, Slovenska
lekdrnicka komora; Ing. Michal Jurca, Asociace provozovatelii lékarenskych siti; PharmDr.
Martin Kopecky, Ph.D., Lékdrna Zdravi

11.15-11.45 Prestavka na kavu
11.45-12.25 Jak postupovat, aby on-line marketing fungoval?

e Proc je dllezité myslet komplexné a mit pfedem promyslenou jeho strategii a o¢ekavani.
Proc je dilezité kampané Casové optimalizovat, a jak se vyhnout zakladnim chybam v jejich
vedeni.

MgA. Jan Nizky, managing partner, HealthBeat

12.25-13.00 Jak zefektivnit provoz Iékarny?
e MozZnosti, jak sniZit ndklady na provoz zazemi Iékarny.
e Jak vétsi pfitomnost za tarou prinasi rast trzeb.
e Poznejte své soucasné i budouci pacienty.

Andreas Gloess, channel partner manager, Rowa® Technologies

13.00 - 14.00 Obéd



Sekce A — Riizné pohledy na cateqory management v lékarnach PHARMA)

14.00 - 14.30 Homeopatii nahrava stoupajici zajem lidi o samoléébu (ONGRES @r

14.30 - 15.00 Aktualni prehled vybranych kategorii v ¢eskych lékarnach

Prednaska bude zamérena na porovnani velikosti a trend( klicovych kategorii volné
prodejnych 1€kl a doplnkd stravy v ceskych verejnych Iékarnach a lékarenskych e-shopech.
Zaméfi se mimo jiné i na faktory, které vyvoj jednotlivych kategorii ovliviiuji. Pozornost bude
vénovana i vybranym kategoriim z oblasti vitality a vyZivy.

RNDr. Hynek Valerian, CSc., MBA, associate director, IQVIA Solutions
15.00 - 15.30 Prestavka na kavu
15.30-17.00 Jak zhodnotit urcitou kategorii?

e Zaméreni na produkty, které nejsou na pozitivnich listech, ale odborné a ekonomicky mohou
hodnotu kategorie zvysit. A klientovi poskytuji i lepsi uzitek ¢i lepsi uzivatelsky komfort.

e Soustfedime se na dvé kategorie a na dva typy produktt: 1) vldknina, zejména rozpustna
vldknina, v kategorii vyZiva — traveni — zacpa a 2) omega-3 kyseliny v kategorii vitalita — mozek

— pamét — uceni.
PharmDr. Jana Matuskova, lektorka dispenzacni prdce a rizeni klicovych procesii v lékdrndch

Sekce B — Legislativa

14.00 — 15.00 Blizi se start systému pro ovérovani lé€ivych pripravk

e Od unora 2019 ponesou léky vydavané na predpis dvojrozmérny kéd GS1 DataMatrix, jehoz
prostrednictvim budou lékarny pfi vydeji ovérovat jejich pravost. Opatfeni pfinese vétsi
transparentnost i vyssi bezpecnost uzivateld IéCivych ptipravkl. V dubnu 2018 startuje pilotni

provoz systému.
Mgr. Jakub Dvoracek, MHA, predseda predstavenstva Narodni organizace pro ovérovani pravosti
léciv
Ing. Pavia Cihlarova, reditelka, GS1 Czech Republic
15.00 - 15.30 Prestavka na kavu

15.30-17.00 GDPR v lékarné - pravni zaklad a postup pfi aplikaci

e Povinnosti lékaren coby spravce osobnich Udajd a zakladni terminologie
e  Prakticka pfiprava na pfichod GDPR v |ékarné

JUDr. Jakub Havlicek, advokat, Havlicek & Partners, advokatni kancelar

17.00 Tombola



